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Trabajo Práctico N° 3

Título: Tipología de los usuarios de la información tradicionales y remotos según tipos de unidades de   información y soportes documentales

Consignas para desarrollar en forma individual. 
Fecha límite de presentación final hasta el 10/04/18 al correo electrónico de ambas docentes. 

Se evaluará: coherencia  textual; asimilación y adecuación de contenidos, incorporación de definiciones básicas, pertinencia de conceptos teóricos.

Lectura y análisis de la bibliografía sugerida para este Bloque 1, a fin de desarrollar los siguientes ítems:

Según distintos autores, hasta seis, tres de archivos y tres de biblioteca:
1.- Realice un cuadro comparativo entre las tipologías de usuarios de Archivos y de Bibliotecas, mencionando sus características individuales y grupales. Por ejemplo: usuarios escolares: colectivos de alumnos, docentes, directivos, practicantes, etc. Si encuentran más comunidades de usuarios, nómbrelos.
 

GUIA  DE LECTURAS PARA DESARROLLAR EL TRABAJO PRÁCTICO Nº 3 
BLOQUE 1. Bibliografías.
Material en formato electrónico–virtual disponible en: http://hum.unne.edu.ar/academica/departamentos/informac/catedras/estudios_u/estudios.htm
Usuario: biblioteca 		Contraseña: bib727ce 
Para elaborar la bibliografía: Norma APA 6a ed. 2016. https://www.um.es/documents/378246/2964900/Normas+APA+Sexta+Edici%C3%B3n.pdf/27f8511d-95b6-4096-8d3e-f8492f61c6dc  






















  
	Usuarios de Archivos
	Usuarios de Bibliotecas

	Cruz Mundet, define una tipología de “Usuarios Externos:
Investigadores y Científicos.
Aficionados.
Estudiantes.”
	Elías Sanz, define un tipología de usuarios los cuales son:
“Investigador y el Docente.
La industria.
El administrador planificador y político y el hombre de la calle.” 

	Alfonso Rubio Hernández, define y caracteriza a:
“Usuarios Internos como funcionarios, como agente de la administración e intermediario entre los órganos de poder y el ciudadano, siendo un privilegiado al acceso inmediato a la documentación.
Usuarios Externos, más precisamente investigadores en general por:
Diversidad formativa (Historiador, sociólogo, economista, geógrafo).
Preparación Archivística.
Especialización en cuanto a la documentación que busca.
Asiduidad, usuarios formado y preparado para utilizar los instrumentos de descripción del archivo, por lo general no necesita orientación.”   
	Pérez Gifoni y Sabelli, focalizan en su estudio diversas  tipologías de usuarios de diferentes rubros por ejemplo “Usuarios en Ciencias Sociales de la red IDIN; Estudio sobre las necesidades, uso y producción de información de los trabajadores metalúrgicos; Estudio de necesidades, demandas y uso de información de productores lecheros” 

	Germa Iturre clasifica a “los usuarios en relación a siete grandes ámbitos:
En relación al gran público, la enseñanza primaria, Secundaria, al mundo universitario (estudiantes, investigadores, etc.).
Al mundo institucional (gestores administrativos, planificadores culturales, técnicos de la administración, etc.).
Al mundo asociacionismo (asociaciones o entidades públicas o privadas)
 En relación a las minorías (parados, pensionistas, minorías lingüísticas o culturales.”   
	Nuñes Paula, define a “Usuario Potencial como toda persona, grupo o entidad, cuya actividad está vinculada, directa o indirectamente, al cumplimiento de la misión de  los objetivos estratégicos de la organización o comunidad en la cual se inserta la entidad de la información”.
“Usuario Interno es toda persona grupo o entidad, que se encuentre subordinada administrativa o metodológicamente a la misma gerencia que la entidad de información, pero que no posee una entidad intermedia de información”.
“Categorías del universo de usuarios:
-La estructura del tipo de actividad que realiza el usuario y en cuyo contexto utiliza la información;
-La temática o contenido semántico de dicha actividad;
-Las condiciones organizativas, típicas o circunstanciales, en las cuales se realiza la actividad;
-Las características socio-psicológicas de los usuarios.” 
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